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Kielce, 30 wrzesnia 2025 r.

Rejonowe Przedsi¢biorstwo Zieleni i Uslug Komunalnych Spélka z ograniczona
odpowiedzialno$cia

ul. Sandomierska 249, 25-330 Kielce

NIP: 657-038-7097 KRS: 0000056716 REGON: 290414024

Referencje

Rejonowe Przedsigbiorstwo Zieleni i Ustug Komunalnych wspoltpracuje ze SmartSystems
Sp. z 0.0. w zakresie wsparcia IT dla calej organizacji obejmujacej ponad 300 pracownikow.
Nasza struktura wymaga zaréwno sprawnego helpdesku, jak i solidnej administracji
infrastruktury.

Zakres wspOlpracy obejmuje m.in.:

obstuge zgloszen uzytkownikéw w trybie helpdesk — szybka reakcja na problemy
sprzgtowe 1 programowe, wsparcie w systemach Windows-10/11 i pakiecie Microsoft
365,

podstawowg administracj¢ infrastruktury IT — zarzadzanie serwerami plikow, obstuga
kont uzytkownikéw w Active Directory, konfiguracja sieci lokalnej i urzadzen
peryferyjnych,

bezpieczenstwo danych — wdrozenie regularnych kopii zapasowych, aktualizacje
systeméw, utrzymanie oprogramowania antywirusowego,

standaryzacj¢ konfiguracji komputeréw i procedur, co usprawnito obstuge duzej
liczby stanowisk pracy.
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